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,Green VolIP* ist — in Anlehnung an die Bezeich-
nung ,Green IT' — der Fachbegriff fir ,griine
Voice-over-IP-Technologie“. Dabei handelt es
sich um einen ganzheitlichen Ansatz, bei dem sich
die TK-Industrie bemuht, VolP-Systeme zu ent-
wickeln, die Uber ihren gesamten Lebenszyklus
hinweg Umwelt und Ressourcen schonen. Das
reicht vom Design der Anlagen, Uber die Produk-
tion der einzelnen Komponenten, dem Einsatz
des Systems bis hin zum Recycling der Geréate.
Im Fokus der Green VoIP steht derzeit jedoch der
Energieverbrauch. Denn durch Strom sparende
Telekommunikationsanlagen kénnen die Unter-
nehmen bzw. Anwender nicht nur erheblich
Stromkosten reduzieren, ein verminderter Ener-
gieverbrauch sorgt zudem fiir einen geringeren
CO2-Ausstol3.

Hier ist es schwierig, Vergleiche beim Stromver-
brauch anzustellen, weil die unterschiedlichen
Technologien ganzheitlich betrachtet werden
mussen. Nicht nur die Anlage selbst, sondern das
komplette TK-System muss unter Energie-
aspekten analysiert werden. Auch das konkrete
Anwendungsszenario, die GroRRe der Telefonanla-
ge bzw. die Anzahl der Teilnehmer sowie das
Nutzungsverhalten haben einen grof3en Einfluss

auf den Stromverbrauch.

Oftmals haben jedoch VolP-Systeme durchaus
einen hoéheren Energiebedarf als vergleichbare
traditionelle Systeme. Der Grund dafur ist, dass

bei den VolP-TK-Anlagen die Intelligenz weg von

zentralen Komponenten hin zu den Endgeraten
wandert und damit auch vielfach repliziert werden
muss. Die Replikation bezeichnet die mehrfache
Speicherung von Daten an unterschiedlichen
Orten, um sie dort verfigbar zu machen. Durch
diese Systemarchitektur sind in VolP-Systemen
aulerdem mehr Koppelkomponenten wie
Switches oder Router notwendig, welche den

Stromverbrauch zuséatzlich erhéhen.

VolIP-Systeme von innovaphone schneiden
dank der besonderen Produktarchitektur, die ohne
Server auskommt, beim direkten Vergleich mit tra-
ditionellen TK-Anlagen besonders gut ab. Je nach
Anwendungsszenario, vor allem je nach Zahl der
angebundenen Standorte und Teilnehmer, kénnen
die Firmen den Energieverbrauch durch eine
VolP-Migration sogar drosseln. Generell gilt: Je
gréRer die Zahl der Firmenstandorte, desto besser
schneidet die Technologie von innovaphone im

Vergleich zu traditionellen TK-Anlagen ab.

Dieses Thema wird sehr kontrovers diskutiert.
Die Analyse ,Stromverbrauch von VolP-Anlagen®,
die vom Fachausschuss Technik des VAF (Bun-
desverband Telekommunikation e.V.) im Mai 2008
veroffentlicht wurde, untersuchte die Energieko-
sten von traditionellen Telefonen, Hybridanlagen
(50 Prozent klassische Telefonie, 50 Prozent
VolP-Telefonie), reinen VolP-Systemen mit Hard-
phones und VolP-Systemen mit Softphones in
kleinen, mittelstandischen und grof’en Unterneh-
men. Das Ergebnis der Studie lautete, dass

Standard-Telefonanlagen am wenigsten Strom
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verbrauchen. Nur geringfligig mehr Energie bend-
tigen VolP-Anlagen mit Softphones. Den grofiten
Stromhunger haben laut dem VAF VolP-Systeme

mit VolP-Telefonen.

Die Studie des Bundesverbands Telekommuni-
kation wird jedoch von verschiedenen Experten
kritisiert. Die ComConsult Technologie Information
GmbH hat die VAF-Anlayse zum Anlass genom-
men, eigene Berechnungen zum Stromverbrauch
der unterschiedlichen TK-Anlagen-Technologien
durchzufiihren. Das Beratungsunternehmen be-
mangelt beispielsweise an der VAF-Studie, dass
diese davon ausgeht, dass fir die IP-Telefonie ein
separates Netz aufgebaut wird. Meist nutze die
IP-Telefonie jedoch aus Kostengriinden eine
bereits vorhandene IT-Infrastruktur. Eine Netztren-
nung sei nur sinnvoll, wenn man die Ausfallsicher-
heit erhdhen mdchte. Im Gegensatz dazu missen
Unternehmen mit klassischer Telefonie sowohl ein
LAN-Netz als auch ein Telefonnetz unterhalten.
Ein weiterer Kritikpunkt ist die Behauptung des
VAFs, dass ein Standby-Modus bei IP-Telefonen
nicht machbar sei. Auch dieser Aussage wider-
spricht ComConsult. Die Studie zieht das Resu-
mee, dass VolP-Lésungen mit Hardphones nur
wenig mehr Strom verbrauchen als konventionel-
le Losungen. Die etwas hdéheren Energiekosten
kénnten allerdings durch VolP-typische Einsparef-
fekte (Konsolidierung, Homogenisierung, verein-
fachtes Management etc.) kompensiert werden.
Durch den flachendeckenden Einsatz von
Softphones kénne der Stromverbrauch einer
VolP-Lésung gegeniber der TDM-Technologie
(Time Division Multiplex - Zeitmultiplexverfahren)
sogar um mehr als 90 Prozent gesenkt werden.

Der Ansatz VolP mit Softphones ist demnach der

Schlussel zur Energieeffizienz von TK-Ldsungen,

heillt es dazu in der Studie.

Unternehmen, die klassische Telefonanlagen
einsetzen, bendtigen neben dem Datennetz noch
ein Telefonnetz mit gesonderter Verkabelung. Zur
Versorgung der Netzinfrastruktur werden Swit-
ches und Ethernet Ports installiert. In den Rechen-
zentren stehen dann neben der TK-Anlage noch
die zentralen Kommunikationsserver und eine Un-
terbrechungsfreie Stromversorgung (USV). Dazu
kommen die Telefone am Arbeitsplatz der Mitar-

beiter.

Bei VolP-Anlagen herkémmlicher Architektur
muss im Rechenzentrum zu den Kommunikati-
onsservern ein weiterer Server aufgestellt wer-
den, der die Aufgabe der Telefonanlage Uber-
nimmt. Gegebenenfalls kommt noch eine USV
dazu, ebenso Lifter und andere Infrastrukturkom-
ponenten wie Router, Switches, Firewalls und
Bandlaufwerke. Dazu stehen entweder VolP-Tele-
fone auf den Schreibtischen oder die Mitarbeiter
nutzen tber ihren PC die Softphone-Funktionali-

taten und telefonieren mit einem Headset.

Mit einem einzigartigen Vorteil wartet an dieser
Stelle die Produktarchitektur der innovaphone-
Anlagen auf: Da die innovaphone PBX auf der
autarken Hardware der VolP-Gateways arbeitet,

kommt die Losung komplett ohne Server aus.
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Hier eine konkrete Aussage zu machen ist
schwierig, da oftmals die vorhandene Systemar-
chitektur — meist Netzwerke und andere Kompo-
nenten — bereits fur andere IT-Systeme genutzt
werden. Die Zurechnung von Komponenten des
Firmennetzes zu IP-basierten TK-Anlagen variiert
je nach Anwendungsszenario und Nutzungs-

verhalten.

Mit der richtigen Auswahl der Server- und Netz-
werkkomponenten in Kombination mit intelligen-
ten Betriebskonzepten lassen sich erhebliche
Energieeinsparungen erreichen. Als groflter
Stromfresser gelten in der Regel die Server. Spar-
potenzial ergibt sich jedoch, wenn ein Unterneh-
men auf Blade Server setzt. Wahrend Server
stlindlich im Schnitt 500 bis 600 Watt Strom beno-
tigen, reduziert sich der Stromverbrauch der
Blade-Variante auf unter 200 Watt. Weitere
Einsparmdglichkeiten ergeben sich durch eine
bessere Auslastung der Server in den Rechen-
zentren. Deren Kapazitaten werden derzeit meist
nur zu einem Finftel genutzt. Unternehmen kon-
nen daher bei der Optimierung der Serverstruktur
ansetzen, um Energiekosten zu reduzieren.
Durch Virtualisierung lasst sich etwa die Ausla-
stung der Gerate um ein Vielfaches verbessern.
Hierbei werden die Ressourcen der Server zu-
sammengefasst und aufgeteilt. Ein Server kann
dann mehrere Aufgaben Ubernehmen und bei-

spielsweise sowohl als Kommunikations- als auch

als Datenserver eingesetzt werden. Im Ergebnis
leisten dann weniger Server die gleiche Arbeit wie
viele Server ohne Optimierung. Ein weiterer An-
satzpunkt, um Stromkosten einzusparen, ist es,
anstelle mit VolP-Telefonen mit in den Rechner in-
tegrierten Softphones zu arbeiten. Am gunstigsten
stellt sich die Energiebilanz freilich dar, wenn das
VolIP-System Uberhaupt keinen richtigen Server
beinhaltet, sondern wie bei der innovaphone PBX
auf einer autarken Hardwareplattform basiert, die
mit einem funktional auf das Wesentliche redu-
zierten spezifischen Betriebssystem ausgestattet
ist und die deswegen ein absolutes Minimum an

Stromverbrauch aufweist.

Um die Wirtschaftlichkeit eines VolP-Systems
beurteilen zu kénnen, reicht es nicht, ausschlief3-
lich auf die Stromkosten zu achten. Unternehmen
mussen eine ganzheitliche Return-on-Investment-
Berechnung durchfiihren. Denn mit der Internette-
lefonie kdnnen Mitarbeiter weltweit weitaus glinsti-
ger telefonieren als mit der klassischen Telefonie.
Weiterer Vorteile liegen in der einfachen Skalier-
barkeit und Flexibilitdt. In den Unternehmen
lassen sich problemlos alle denkbaren Szenarien
realisieren — von der Anbindung einzelner
Heimarbeitsplatze bis hin zu komplexen Szena-
rien in weltweit verzweigten Firmenkonzernen.
Die Administration und Wartung ist einfach.
Nebenstellen kdénnen ohne grofRlen Aufwand
eingerichtet werden. innovaphone-Lésungen
Uberzeugen zudem durch ihre Standardkonformi-

tat, wodurch sich alle VolP-Gerate unabhangig
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vom Hersteller kombinieren lassen und eine
sanfte Migration bei dem Umstieg von der Fest-
netztelefonie zu VolP mdglich wird. Dariber
hinaus garantieren die Systeme eine aullerge-

wohnlich hohe Verfugbarkeit.

Die meisten VolP-Systeme kommen nicht ohne
Server aus, doch die erweisen sich trotz Verwen-
dung von Low-Voltage-Prozessoren und moder-
nen Virtualisierungstechnologien als Stromfresser.
innovaphone setzt auf ein Konzept, das nicht
serverbasiert ist. Da die innovaphone PBX auf der
autarken Hardware der VolP-Gateways arbeitet,
kommt die Lésung ohne Server aus. Neben dem
energetisch besonders glinstigen Produktkonzept
wirken sich bei den innovaphone-Lésungen noch
zwei weitere Faktoren positiv auf den Stromver-
brauch aus: Zum einen sind alle Komponenten im
Hinblick auf den Strombedarf optimiert. So
verbraucht die innovaphone TK-Anlage IP6000,
die bereits als einzelnes Gerat immerhin bis zu
2.000 Teilnehmer verwaltet, mit maximal 10 Watt
nur einen Bruchteil des Stroms, den eine
herkdmmliche Telefonanlage vergleichbarer Gro-
Re bendtigt. Ein weiterer Pluspunkt: Alle Kompo-
nenten sind PoE-fahig. PoE steht fiir Power over
Ethernet und bezeichnet ein Verfahren, mit dem

netzwerkfahige Gerate Uber das Ethernet-Kabel

mit Strom versorgt werden kénnen. Fir die Imple-
mentierung einer innovaphone-Lésung muss
aullerdem kein separates Netzwerk aufgebaut
werden. Hinzu kommt, dass kein zusatzlicher
Klhlbedarf entsteht, da die innovaphone Kompo-
nenten alle passiv gekuhlt werden und deshalb

keinen Lufter benétigen.

Laut der Analyse des Beratungsunternehmen
ComConsult kann durch den flachendeckenden
Einsatz von Softphones der Stromverbrauch einer
VoIP-L6sung gegeniiber der TDM-Technologie
(Time Division Multiplex-Zeitmultiplexverfahren)
um bis zu 90 Prozent gesenkt werden. innovapho-
ne setzt, so die Studie, aulerdem Malistabe in
punkto Energiebedarf. Denn innovaphone baut
die wohl energieeffizientesten derzeit am Markt

erhaltlichen VolP-TK-Systeme.

Um IT-Projekte energieeffizienter zu machen kann
man Dreierlei tun: den Verbrauch reduzieren, die In-
frastruktur optimieren und die Ressourcen effizienter
nutzen. innovaphone setzt an allen drei Hebeln
gleichzeitig an: Die Bauteile sind stromreduziert,
durch die Skalierbarkeit lassen sich Ressourcen ef-
fizienter nutzen und auch die Infrastruktur wird durch

die spezielle Produktarchitektur optimiert.

Uber die innovaphone AG

Von der Griindung in 1997 bis heute hat innovaphone die Entwicklung der IP-Telefonie maRgeblich mit gestaltet. Bis heute ist die mittelstandi-
sche Technologieschmiede mit nunmehr rund 60 Mitarbeitern zu 100% eigenfinanziert. innovaphone entwickelt keine Hybridlésungen, sondern
reine IP-Systeme, die die Sicherheit und hohe Verfiigbarkeit klassischer TK-Anlagen mit der Flexibilitat und Skalierbarkeit der IP-Welt vereinen.

Herzstlick des Losungsportfolios ist die innovaphone PBX. Damit lassen sich je nach Ausbaustufe Unternehmen jeglicher GréRe ausstatten: von
kleinen Betrieben liber mittelstandische Firmen mit mehreren Niederlassungen bis hin zu groBen Enterprise-Umgebungen. Vertrieben werden
die IP-Telefonie Systeme von innovaphone ausschlieflich tiber autorisierte Distributoren und Reseller.

innovaphone AG | Boblinger StralRe 76 | 71065 Sindelfingen | Tel +49 7031 73009-0 | Fax +49 7031 73009-99 | www.innovaphone.com | e-mail:

info@innovaphone.com

>> 6




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


